Op secundaire scholen met een sterk armoede- en kostenbeleid ...

Visie

e gaan alle leerlingen mee op uitstap;

e voelen alle ouders zich welkom en gelijkwaardig;

e s het ganse schoolteam bewust van de complexiteit van armoede en de impact op het schoolgebeuren
(armoedevaardig team);

e 7zijn er goede afspraken rond het vermijden van pijnlijke situaties voor leerlingen (met de klas pizza gaan
eten, vakantiebespreking, ...);

e staan de neuzen in dezelfde richting en is er duidelijkheid voor ouders (alle leerkrachten handelen op
quasi dezelfde wijze);

e s ersteun van elkaar en van het kader (je weet wat je moet doen en waarom je het doet);

e worden signalen opgevangen om structureel drempels te verlagen;

e is men zich bewust van de invloed van het eigen referentiekader;

e worden cliché uitspraken en ondermijnende commentaren in de lerarenkamer of op bv. rapporten niet
getolereerd;

e is men zich bewust van het Pygmalion effect en probeert men verwachtingen en vooroordelen te
voorkomen.

Communicatie

e isereen vaardig inschrijvingsteam dat de basis legt voor een goede band met alle ouders en duidelijke
informatie geeft over de schoolkosten, vertrouwenspersonen, ... ;

e communiceert men (eerst en) ook over positieve zaken;

e ismen aanhoudend in het maken en behouden van contact en goede communicatie;

e maakt men bewust tijd om op maat met alle ouders te communiceren;

e zorgt men ervoor dat schriftelijke communicatie voor alle ouders begrijpelijk is;

e iseralertheid om op te volgen dat ouders met de communicatiekanalen van de school kunnen omgaan:
Smartschool, Broecky, ...);

e weten ouders bij wie ze terecht kunnen met welke vragen en is het schoolteam gemakkelijk
aanspreekbaar.

Kostenbeleid

e isereen engagement van het ganse team om school betaalbaar te houden voor alle ouders;

e is het team zich heel bewust van verborgen kosten en wordt hier waar mogelijk op geanticipeerd en
duidelijk over gecommuniceerd (kosten als wandelschoenen, slaapzak voor meerdaagse, printkosten voor
werkstukken, etc ...);

e worden kosten kritisch bekeken en geévalueerd (invulboeken, kosten/baten laptops) in de vakgroepen en
op schoolniveau;

e zijn er opties om boeken en materialen tweedehands aan te schaffen of te huren;

e zijn er spaarplannen voor meerdaagse reizen.



Schoolrekening

krijgen ouders een duidelijk overzicht van alle te verwachten kosten;

is de factuur duidelijk en de aangerekende kosten zijn transparant;

is er een goede spreiding van de schoolfacturen met meerdere kleinere facturen en wordt er rekening
mee gehouden dat september en december dure maanden zijn;

kunnen ouders kiezen uit meerdere betaalmodaliteiten;

weten alle ouders dat ze in stukjes kunnen betalen;

staat alle informatie wat te doen bij betaalproblemen op een vriendelijke manier mee op de factuur;

is de procedure bij onbetaalde schoolfacturen helder en goed gecommuniceerd. Scholen spelen kort op de
bal en zoeken samen met ouders naar oplossingen.

Participatie

gaan alle leerlingen mee op uitstap;

is er een bewust huiswerkbeleid waardoor alle kinderen gelijke kansen hebben (bv. gratis op school,
toegang tot computers, geen huiswerk, ...);

worden ouders betrokken bij beslissingen (over bijvoorbeeld de frequentie en bestemming van
meerdaagse reizen);

hebben alle leerlingen hun boeken en materialen op 1 september;

zijn uitstappen gericht op het behalen van leerplandoelen en horizonverbreding

krijgen ouders voldoende ondersteuning om hun recht op tussenkomsten te realiseren (bv. mutualiteiten
bij uitstappen, ...);

worden ouders of leerlingen geholpen bij het bestelproces van de boeken of verzorgt de school de
distributie van de boeken zelf.

Solidariteitsfonds

wordt er op een bewuste manier omgegaan met ingezameld geld om leerlingen te laten participeren aan
het schoolleven;

wordt er transparant over het solidariteitsfonds gecommuniceerd (iedereen kent het bestaan en de regels
zijn duidelijk);

is het eenvoudig om hulp te vragen voor iedereen (er is geen waslijst aan regels en voorwaarden)

blijft men kostenbewust;

gaat men discreet om met alle gegevens en beslist men met zo weinig mogelijk mensen over persoonlijke
situaties.



